SO 26000

Revision 2013

Conceptos Efectivos SRL de CV reconoce a IS0 26000 y sus estandares nacionales equivalentes como documentos de referencia que proveen
guia sobre responsabilidad social.
F Conozca mas acerca de |SO 26000 visitando el sitio web de [SO aqui - www.1s0.0rg
oMU Siusted estd interesado en usar ISO 26000 para ayudar a su organizacidn entonces puede encontrar interesante este sitio
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Activ
Responsabil

e Esta area no aplica a nuestro Programa
de Responsabilidad Social

e Fsta area no aplica a nuestro Programa
de Responsabilidad Social

e E-sta es un area de actividad primordial para
nuestro Programa de Responsabilidad Social

e Fsta area no aplica a nuestro Programa
de Responsabilidad Social

e Fsta area no aplica a nuestro Programa
de Responsabilidad Social

e Esta es un area de actividad primordial para
nuestro Programa de Responsabilidad Social
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ODbjetivos 2013 comomeenssconcienesy v

para discutir nuestra iniciativa de
responsabilidad social y buscar objetivos
comunes

Realizar auto-evaluaciones regulares que
involucren a todo el personal para asegurar
que la responsabilidad social quede
completamente integrada a nuestras
practicas y valores

Comunicar regularmente nuestro progreso a
todos los interesados y observadores a
través de esta pagina web

Hacer que los beneficios ambientales de
nuestro servicio sean el mensaje mas
importante de nuestra literatura educacional

Organizar un dia de convivencia con La
Divina Providencia y trabajar con

la Camara de Comercio local para crear un
formato para dias de convivencia

que otros puedan usar
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Comunicandonos con
Clientes y Proveedores
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Aplicacién de la guia 1SO 26000

Sobre Responsabilidad Social

el placer de comunicarles que nuestra organizacion conoce bien los estandares
, su caractery contenido, asi como la mejor manera de priorizary seguirlos.
nto de referencia que proporciona una guia

Reconocemos 2150 26000 como un docume
ado como guia para integrarla en nuestros

sobre la responsabilidad social y lo hemos us,
valores y practicas.

Mas detalles en http://conceptosefectivos.com/responsabilidadsocial.htm| . Para mas

informacion, por favor contacte al que firma

i M2 =
o

zog
=]

283
g8 3

CP 97000 Mérida, Yucatan, Mexico

Calle 46 No. 478-Bx 51y 53 Col. Centro aXi
3361 info@conceptosefectivos.com www conceptosefectivos.com

Tel. (999) 922
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Ores acerca de nuestra nueva

-~ 7~

. Dimos.ir.\formacic’)n acerca de 15026000
a los V|_S|tantes de una Expo-Feria
comunitaria gue organizamaos

° IFr;CIwmos una diapositiva sobre
esponsabilidad Social en cada
presentacion realizada

. , .
Incluimos una liga para informacion
acerca.de ISO 26000 en todos los

comunicados
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Promoviendo los Beneficios

Ambientales de Nuestro Servicio
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ace énfasis en
los beneficios ambientales de
usar nuestro servicio

® Hemos recibido una reaccion
Mmuy positiva con este nuevo
formato y ha tenido éxito al
crear mayor conciencia acerca
de los problemas ambientales
en todas las personas con las
que hemos hablado

e Empleamos un folleto, que se
muestra a la izquierda,
enfocado en los beneficios
ambientales del servicio
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Trabajando en la comunidad
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Trabajando en la comunidad

® Se organizo un «
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e Mas de 100 residentes, mas de 200 miembros de la
comunidad y casi 25 micro negocios visitantes tomaron
parte en el dia

e £| dia incluyd un desfile, musica, espectaculos, comida y
otros puestos.

e | dia sirvio para llamar la atencion de comunidad hacia La
Divina Providencia, entretenimiento para los residentes y la
comunidad, promover micro negocios locales y obtener
fondos para la residencia

e Se realizd una clase interactiva para una escuela local
como parte de las actividades de su semana mundial del
agua
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Apoyo a Instituciones Locales de Beneficencia

Pagos regulare es Jos para
ayudar a comprar com|da y Cubr|r otros
gastos

e Se instalaron 2 unidades rehabilitadas para
proveer agua purificada a los residentes

» e Fundacion que apoya a niNos con cancer,
Fundacion fundada en memoria del hijo de unos amigos
Jorgemilio que murié de Leucemia en 2011

Garcia
Rodriguez e Realizar una donacioén financiera a la

fundacion
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Objetivos 2014

Comprometernos con clientes y proveedores
para discutir nuestra iniciativa de
responsabilidad social y buscar objetivos
comunes

Realizar auto-evaluaciones regulares que
involucren a todo el personal para asegurar
que la responsabilidad social quede
completamente integrada a nuestras
practicas y valores

Comunicar regularmente nuestro progreso a
todos los interesados y observadores a
través de esta pagina web

Hacer que los beneficios ambientales de
nuestro servicio sean el mensaje mas
importante de nuestra literatura educacional

Organizar un dia de convivencia con Este

Lindo Nino y trabajar con

la Camara de Comercio local para crear un
ormato para dias de convivencia
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